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LAS NUEVAS TECNOLOGIAS: ;IDEOLOGIA O UTOPIA?

Actualmente contemplamos el fuerte impacto que la incorporacion de modernas tecnologias informaticas
produce en el seno de nuestra sociedad en general y en el funcionamiento de las organizaciones en
particular.

La revolucion indicada --amén de los profundos cambios que dia a dia se producen en los sistemas de
tratamiento y conservacion de informacion-- se materializa en dos campos concretos: las redes de
telecomunicaciones y la microelectronica, cuya fusién constituye el campo de la telematica, es decir, la
tecnologia de las telecomunicaciones para el intercambio de informacién por medios informaticos.

Los efectos mas tangibles de esta imbricacion se sitian por un lado en la eclosion de nuevos servicios
informaticos y fundamentalmente --a los fines del presente trabajo--, en los procesos de reforma e
informatizacién de organismos publicos y privados.

En tal sentido, cabe senalar que las repercusiones de las nuevas tecnologias de la informacion exceden el
plano tedrico de la interaccidn entre los modelos explicativos de la realidad, suscitando por un lado grandes
expectativas, pero al mismo tiempo grandes recelos, respecto del impacto que producen en las esferas
directamente relacionadas con la praxis humana (1).

Desde una optica integradora de la realidad, potencialmente, las nuevas tecnologias de la informacion y la



comunicacion constituyen un adecuado mecanismo para hacer mas transparente y racional el proceso
politico. Sin duda, el Estado democratico de Derecho de nuestros dias no puede afrontar su compromiso de
promover el bienestar general sin la ayuda de la tecnologia (2).

Por tal motivo, instrumentalmente, la reforma del Estado --la de sus estructuras-- segun estamos viéndola
desenvolverse en varios paises del area, se ha transformado --de un conjunto de ideas que era en un
principio-- en una compleja y articulada serie de iniciativas de caracter técnico, con repercusiones sociales.

La informatica --como paradigma de una tecnologia nueva-- tiene una posicién central en este cambio
técnico y en sus repercusiones. Es la oportunidad, dada a las oficinas publicas, de orientar su mejoramiento
técnico en una direccion deseable para la sociedad.

Esta innegable realidad trae aparejada la actualizacion permanente respecto de las nuevas posibilidades
técnicas que se ofrecen, asi como la determinacion de politicas especificas en la materia, dado que es de
maxima actualidad tratar de establecer con nitidez en qué medida un conjunto de herramientas
determinadas facilita la aplicacion racional de los recursos de una organizacion.

Es que a poco que se lo analice, la incorporacion de nuevas tecnologias en el ambito de una organizacién
revela muchas veces la inoperancia de los sistemas de control existentes como asimismo pone de
manifiesto la ausencia de una planificacion integradora que interprete las diferentes visiones de una misma
realidad.

Puede sostenerse, entonces, y sin temor a equivocarse, que en el contexto actual de la sociedad post-
industrial, las nuevas tecnologias informaticas contribuyen al reforzamiento de los cauces operativos del
Estado de Derecho. Por cierto, en el terreno de la Administracion, contribuyen al mejoramiento de las
prestaciones publicas y, desde la 6ptica del impacto cultural y politico que producen, no puede soslayarse
que frente al totalitarismo, la democracia ha supuesto siempre la libre circulacion de la informacion.

En consecuencia, resulta esencial destacar la importancia que conlleva la incorporacion de nuevas
tecnologias informaticas aplicadas al Servicio de la Administracion de Justicia --en tanto servicio al
ciudadano y no concebida desde la esfera del Derecho Administrativo-- dentro del marco de la reforma del
Estado, toda vez que el desarrollo de la funcion judicial, y por afadidura la labor de los operadores del
Derecho, se vera beneficiada con la ayuda de medios tecnologicos.

Sin perder de vista que el Derecho no consiste Unicamente en una técnica para dirimir conflictos, en tanto
resulta mas importante el modo ordenado de vivir que los previene, la creciente conflictividad social de las
ultimas décadas ha generado una mayor demanda del aparato judicial por parte de los ciudadanos, cuyo
efecto primario ha sido poner de relieve una serie de disfuncionalidades en el Servicio de Administracion de
Justicia.

En tal sentido, la realidad actual demuestra que un alto porcentaje de la ciudadania cuestiona, desde
diferentes perspectivas y con independencia de la competencia material o territorial, el funcionamiento del
Poder Judicial.

Multiples factores de indole econdémico y politico, han contribuido a generar lo que podria denominarse hoy
dia la situacion negativa Limite (3) por la que pasa la Administracion de Justicia en nuestro pais,
caracterizada --entre otras cuestiones-- por la mala dotacidn fisica y de implementos --que son consecuencia
de los problemas presupuestarios--, la inestabilidad laboral, la baja remuneracion de sus empleados y la
inadecuacién de las leyes de fondo y de procedimientos.

En relacién a esta cuestion, diversos estudios realizados con anterioridad en distintos paises del area han
permitido detectar diversos males estructurales del servicio de Administracion de Justicia, imposibles de
ignorar al elaborar un proyecto de modernizacion (4).

Ellos, en mayor o en menor medida contribuyen directamente a la oscuridad, rigidez e ineficacia de los
tribunales de justicia. Algunos de estos males estructurales que han sido detectados, pueden ser
caracterizados del modo siguiente:

A. Excesivo avance de las tareas administrativas sobre las judiciales. Los jueces y otros funcionarios
invierten gran parte de su tiempo util en resolver problemas administrativos rutinarios, "de mero tramite", lo




que los aleja del problema sustancial que deben resolver: dar solucién a los casos concretos.

B. Grave deficiencia de comunicacion entre los diversos operadores y organismos judiciales, fundada enla
extrema complicacion que esa comunicacion ha adquirido. La misma, por fuerza de una organizacion
administrativa irracional, ha hecho que los tramites necesarios para establecer esa comunicacién se hayan
multiplicado.

C. Desaprovechamiento de recursos humanos y materiales, producto de la mala distribucion de tareas o de
su asignacion conforme a criterios rigidos, comunes a todos los casos, que impiden detectar las
circunstancias especiales que rodean a todo caso o labor y realizar la asignacién conforme a ellas.

D. Delegacion de las funciones tipicamente judiciales en empleados subalternos, aspecto que, por su
expansion, constituye un principio o standard real del sistema utilizado actualmente.

E. Carencia de medios tecnoldgicos de apoyo a la labor judicial y administrativa.

F. Carencia de sistemas estadisticos, que permitan evaluar, controlar y modificar el funcionamiento de los
tribunales de otros 6rganos estatales que participan en la tarea de administrar.

G. Aumento sostenido de la carga de trabajo y la falta de plasticidad frente a las posibilidades de cambio.

Asimismo se podria agregar a dicho cuadro de situacion, que los crecientes indices de litigiosidad tienen
como logica consecuencia la supervivencia burocratica de los conflictos judiciales, distorsionando valores
esenciales del ordenamiento, dado que una solucion dilatada en el tiempo se contrapone con la nocion
elemental de Justicia.

En definitiva, dicho estado de situacion, lejos de constituir una mera exposicidén tedrica sobre las
deficiencias del Estado en la prestacion de uno de sus servicios fundamentales, incide de manera directa en
el Derecho de Defensa en Juicio que asiste a todos los habitantes de nuestro pais (5).

De acuerdo a lo expuesto, dado el contexto actual marcado por una creciente insatisfaccion social respecto
del funcionamiento de una de las instituciones esenciales de la Republica, yace en el fondo de la
problematica aqui planteada una proverbial pregunta: ; Como y con qué herramientas afronta el servicio de
Administracion de Justicia las consecuencias derivadas del mundo contemporaneo? ¢ Que efectos y que
transformaciones produce la modernizacion del Poder Judicial en dicho contexto?.

Previo a intentar algunas respuestas a dichos interrogantes, caben las siguientes aclaraciones.

En primer lugar consideramos que debe interpretarse el fendmeno tecnolégico en su cabal dimension, y en
tal sentido, resulta fundamental comprender que un analisis mas racional y ponderado debe sustituir la
creencia ingenua de que las transformaciones técnicas de las organizaciones --publicas o privadas--
acarrean mecanicamente una mejora sustancial de la productividad y de las condiciones de trabajo, y que
producen, por consiguiente, un adelanto social. Por el contrario, al presente, el imperativo tecnoldgico no
configura la Unica base sobre la que apoyar el cambio social, como que aporta una ayuda para lograrlo, y
hasta ofrece un atajo por donde tomar para llegar mas rapido.

En segundo lugar, las instituciones alcanzan sus objetivos cuando se muestran, por un lado eficaces --
alcanzando sus metas en pos de la satisfaccién de las demandas sociales de la poblacion-- y al mismo
tiempo eficientes, esto es, cuando logran esas metas en tiempo éptimo y con economia de medios.

Por lo tanto, deviene sustancial entender que el epicentro de cualquier proyecto de informatizacién radica en
el denominado analisis del impacto social o evaluacién de costos beneficios (technology assessment) que la
incorporacion de nuevas tecnologias necesariamente requiere como paso previo a su instrumentacion. De lo
contrario, constituira una amalgama de iniciativas heterogéneas que obedecen a métodos y objetivos
dispares.

En tercer lugar, una reforma integral del servicio de Administracion de Justicia, admite en la practica tres
enfoques diferentes --de manera alguna excluyentes-- a saber:

1) Cambios en los procesos judiciales.




2) Cambios en las estructuras y en la organizacion.
3) Incorporacién de tecnologias informaticas en el seno de la organizacion.

Se concluye pues, que todo intento de modernizacion del Servicio de Administracién de Justicia debe
articularse en un proyecto global, con objetivos claramente predefinidos de antemano, que a vez promueva
cambios estructurales y organizacionales.

Ello asi, en tanto si no se comprende e interpreta cabalmente a las organizaciones --con independencia de
su magnitud-- para trabajar con éxito en el disefio de un plan de informatizacion, los elementos del sistema
se moveran hacia la desorganizacion -entropia- y se revelara la incapacidad del sistema informatico para
cumplir acabadamente sus fines.

Si en términos generales la funcion del magistrado consiste en interpretar y aplicar el Derecho, sus tareas
vistas desde la esfera de lo cotidiano- consisten en reunir informacion, analizar, resolver, asumir posiciones
de liderazgo y determinar las acciones a seguir sobre la gestion judicial de su organizacion dentro de la
esfera de su competencia. Entonces, ;,Puede asimilarse su situacion a la de un gerente de otra organizacion
publica o privada?

Existen en la practica una serie de situaciones que permiten dicha analogia. A modo de ejemplo, podemos
decir que los problemas de un juez para conciliar las consecuencias de una verticalizacion fuerte de su
organizacion --impidiéndole supervisar la totalidad de las tareas-- con los riesgos que la horizontalizacion de
la misma conlleva --delegacién de funciones que ocasiona la pérdida de protagonismo dan una primera
respuesta afirmativa al interrogante planteado (6).

No se trata pues, de concebir a la tecnologia como un mecanismo o medio para suplantar la racionalidad
practica por una razon instrumental que opere con independencia de la racionalidad de los fines, ni menos
aun, desarrollar una tesis ontolégica sobre la matematizacién del derecho (7), desconociendo la facultad
decisoria del juez.

Todo lo contrario.

Si se asume que La implantacion de nuevas tecnologias en la esfera del Poder Judicial posibilita una
revision de los procedimientos y métodos de trabajo, hay que concluir que la misma debe ser acompafiada
de las transformaciones organizacionales que consientan su aprovechamiento pleno.

Por lo tanto, interpretar que la sola incorporacion de tecnologias informaticas agota el proceso de reforma de
una organizacion, implica, a nuestro criterio, simplificar extremadamente la cuestién y se corresponde con
una vision parcial y erronea de la realidad. De no entenderse asi, se habra transformado el "habitat" de la
organizacion, pero no ha de producirse una verdadera reforma en su estructura organica y funcional, con los
consabidos perjuicios que ello acarrea.

En tal sentido, creemos que todo intento de modernizacion tecnoldgica del Poder Judicial debe articularse
en un proyecto global de Informatizacién de la Gestion Judicial del Estado, con las modalidades expuestas.

Dicho proyecto a nuestro entender, comprende a grandes rasgos dos areas de desarrollo compuestas por la
Informatica Juridica de Gestion Judicial y la Informatica Juridica Documental, y debera contar, como se vera,
con las siguientes caracteristicas: abarcativo y modular, especifico, racionalizador, ordenador de
prioridades, consensuado y concientizador (8).

Por ultimo una reflexion final.

Las importantes mutaciones producidas en el presente siglo, en el entorno de los paises tecnolégicamente
desarrollados, plantean insoslayables interrogantes. En todo caso, nadie discute que la revolucion
tecnoldgica produce profundos cambios en el comportamiento de los grupos sociales, que implican una
remodelacion de la imagen del hombre en el universo. Pero no debe dejar de considerarse que, la decision
final sobre el porvenir de la tecnologia depende de los individuos.

En tal sentido, si se admite a reivindicacion del rango filoséfico de las Utopias en cuanto proyectos de




posibilidad y de finalidad frente al nihilismo y el quietismo, puede extenderse un "principio de esperanza" a
una tecnologia asumida como utopia, no de lo irracional o absurdo, sino como la proyeccion abierta y
responsable de lo potencialmente bueno y transgresor (9).

En definitiva, si no se comprende que todo proyecto de Reforma del Poder Judicial debe desterrar en la
practica el viejo concepto de raigambre eficientista y Taylorista, segun el cual, con mas jueces, mas normas,
y -a los efectos del presente trabajo- mas informatica se mejora el funcionamiento del Poder Judicial, nada
habra cambiado.

INFORMATICA PRACTICA PARA UNA MEJOR ADNIINISTRACION DE JUSTICIA

La creciente complejidad de las relaciones sociales demanda hoy, mas que nunca, una Administracion de
Justicia idénea y e8caz que responda a las necesidades de la Sociedad. De lo contrario buscara soluciones
alternativas a la resolucién de sus conflictos que se traducira en un debilitamiento del Estado de Derecho.
Esta realidad hace impostergable la incorporacion plena de la informatica al servicio del Derecho vy la
Justicia

Gestion Judicial

Hoy en dia nadie que se desenvuelva cotidianamente por los tribunales desconoce que no dan abasto conla
cantidad de asuntos a su cargo. El aumento de causas --producto del crecimiento del indice de litigiosidad--
y su complejidad han tenido siempre una solucién clasica en nuestro pais: la creacion de nuevos tribunales.

Esta medida ha demostrado --ademas de costosa-- ser absolutamente ineficaz. Ocurre que, como bien
sefala el juez Ricardo Guibourg (10), "el incremento de los litigios no corresponde al crecimiento vegetativo
de la poblacién sino a otros factores de aceleracion mayor: la creciente complejidad de la vida social, la
rapidez de los cambios en las costumbres, en los valores y en las técnicas, la profusion de normas con que
los gobiernos tratan de hacer frente a los problemas que de alliderivan (11).

Es imprescindible lograr una administracién de justicia eficaz que de respuesta al reclamo creciente por
parte de la sociedad. Por ello creemos firmemente que incorporar las nuevas tecnologias en el ambito de la
gestion judicial contribuira a alivianar la pesada carga que hoy tienen los tribunales.

En este sentido en la Argentina se han encarado algunos emprendimientos dentro del Poder Judicial. A
modo de ejemplo, una de las primeras experiencias fue la sistematizacion de la Mesa General de Entradas
de la Camara Nacional de Apelaciones del Trabajo" de la Capital cuyo sistema prevé fundamentalmente:

e |niciacion de demandas.

¢ Asignacion automatica de juzgado.

¢ Emisién de caratulas.

* Registro y giro de las actuaciones.

e Sorteo de expedientes que por razones de competencia provengan de otro tribunal

Este no es el unico caso de informatizacion en el ambito del Poder Judicial --también podria sefalarse lo
realizado en los fueros Civil y Comercial--. A pesar de ello persisten muchos de los problemas estructurales
que aquejan a la administracién de justicia.

Es por ello que sostenemos la necesidad de implementar un proyecto global de modernizacidn tecnolégica
en el ambito de la justicia. Si bien excede el marco de este trabajo exponer puntualmente las distintas etapas
del mismo creemos que puede ser valioso sefalar algunos lineamientos.

El plan de modernizacién a implementar debe ser fundamentalmente abarcativo y modular (por etapas y con
un orden de prioridades establecido). Los objetivos a considerar son:

v Celeridad




v Mayor productividad aprovechando eficazmente los recursos humanos disponibles

v Mejorar la "calidad de justicia" --minimizando las tareas administrativas para maximizar la elaboracién
intelectual--

v Transparencia para lograr seguridad juridica

Tomemos como referencia el caso concreto de informatizacion de un juzgado ("mddulo juzgado"). Una
primer etapa sera un diagnostico detallado de su funcionamiento, realizando:

* Relevamiento del circuito de informacion propio del Tribunal.
e Determinar los métodos manuales utilizados hasta el momento.

¢ Principales problemas detectados por los distintos operadores juridicos en cuestiéon: Juez, Secretario,
empleados y abogados intervinientes en las causas judiciales.

El resultado que obtendremos de este diagndstico marcara como aspectos principales:

e Una gran inversion de tiempo en tareas administrativas repetitivas y rutinarias como redaccion de oficios,
cédulas, mandamientos, providencias simples, etc. (elaboracion de documentos). Todo ello en detrimento
del andlisis juridico y la elaboracion intelectual del caso.

e Deficiente comunicacion entre los operadores juridicos y los organismos judiciales que depende, en
muchos casos, de la existencia o no "en letra" del expediente en cuestion. Ello sumado al escaso tiempo de
los funcionarios judiciales para atencion al publico y el dificultoso control y seguimiento de los expedientes

e Delegacion de funciones propias del juez producto de la escasez de tiempo y el recargo de tareas
sefialado.

e Mesa de Entradas del juzgado que ocupa gran parte de los recursos humanos sin dar respuesta adecuada
a los requerimientos de las partes (busqueda de informacion).

e Sistema de Audiencias que significa mucho tiempo utilizado con sistemas manuales obsoletos.
* Poco espacio fisico cubierto casi absolutamente por soporte papel.
Como vemos, ante este panorama, la creacion de nuevos juzgados o la incorporacién de mas personal a los

tribunales deviene costosa y totalmente improductiva en vista de la falta de organizacion, sistematizacion de
funciones y el recargo de tareas administrativas existente.

¢ Coémo dar una respuesta acabada a este cuadro de situacién? ;Cuales son las herramientas mas
apropiadas? Aqui es donde la incorporacién de tecnologia puede permitirnos lograr rapidamente los
objetivos propuestos. Decimos puede" porque dotar de computadoras a los juzgados no significa
modernizar la justicia. La informatica no es una panacea que resuelve por arte de magia las
disfuncionalidades sefialadas.

La solucion propuesta --siempre siguiendo el caso especifico del "moédulo juzgado"-- debe encarase como
un proceso de informatizacion en direccion a:

e Elaboracion de un circuito de informacidn que facilite su busqueda y recuperacion otorgando transparencia
al sistema

¢ Reorganizacion y redistribucion de tareas
¢ Integracién y adaptacion del personal al proceso de informatizacién.

- Explicacion detallada para vencer la resistencia al cambio




- Capacitacion y formacién del personal

En este contexto enunciaremos --sin detallar equipamiento--, en términos generales, cuales son las
principales aplicaciones que deben implementarse para informatizar la oficina judicial:

e Gestion automatica de proveidos, cédulas, oficios (Ej.: Emisién automatica --si correspondiera-- de
cédulas u oficios a partir de los proveidos).

e Agenda de audiencias: altas, programacion, consulta y emision.

» Registracién de libros: vistas al Agente Fiscal, Pases a otros juzgados, Notas y Archivos (preparalizados y
paralizados) con su sistema de consulta

¢ Datos de los intervinientes: actor, demandado, abogados, testigos y peritos

e Estado procesal: actual, anterior y proximo --evacuando rapidamente las consultas de los profesionales en
la mesa de entradas y eliminando el tradicional "no se, no esta en letra"--

e Agenda de vencimientos
e Liquidaciones: tablas de indices de actualizacion, calculo de intereses, honorarlos, etc.
e Emision de sentencias

¢ Elaboracion de Estadisticas: facilitando detectar cuales son los "cuellos de botella" del juzgado, temas de
mayor conflicto, tramites mas demorados, etc.

La interacciéon de todas estas aplicaciones produciran una reduccion considerable de tiempo dedicado a
procesos rutinarios y repetitivos devolviendo, a los distintos operadores juridicos intervinientes, un tiempo util
para el desarrollo de su labor principal: pensar, razonar y decidir.

Gestion Documental

El mercado se define hoy por la capacidad de seduccidon que un objeto pueda generar, y la informacién,
como materia esencial para la toma de decisiones y producto de alto valor estratégico, ha de ser valuada
por la capacidad de un sistema de responder a los requerimientos de potenciales usuarios, asi como por el
embalaje, prestaciones y flexibilidad del "soporte" que transmita el servicio.

En las Ultimas décadas se ha desarrollado una nueva actividad dentro del marco de las organizaciones: el
disefio, la operacion y direccion de sistemas automatizados de informacion (12).

En consecuencia, la informacion deviene un objeto intencional y, por otra parte, el desarrollo e
implementacion de los mencionados sistemas hace viable la aplicacion de un principio fundamental en toda
democracia moderna: que los individuos puedan ser diferentes a través de la sujecion a lo mismo (13).

A su vez, la técnica y tecnologia documental deben poder concebir la posibilidad de celebrar tacticas
vinculadas al empleo de estrategias por hipotéticos usuarios, los cuales, a través de una soberania perfecta
y remota --telematica--, establecen una conexién ininterrumpida sobre la superficie inmanente donde se
despliegan sus operaciones.

Asi, los sistemas informaticos se convierten en consejeros y socios en la negociacion general de un estilo de
vida, donde la informacién y el sistema operan como vehiculos de representacion, compartiendo con la
mercancia sus cualidades de abstraccion, formalidad y ligereza.

La informacién tiene hoy un alto valor de intercambio en la medida de su equivalencia con el "contenido" --
digamos simbdlico-- de situaciones tacticas, ya sean publicas o privadas, que verifican la posicion de los
sujetos en toda transaccion.

No menos importante que la relacién que existe entre el servicio de Justicia y el seguimiento y control de la




duracién de los procesos, y entre éste y el adecuado procesamiento de las estadisticas, es la que hay entre
el Derecho y su conocimiento por parte de los individuos. El orden juridico positivo constituye el elemento
eficaz por excelencia para garantizar la vida comunitaria. Esta afirmacion esta en coincidencia con la idea
de Estado de Derecho, idea en la que hay implicita una forma superior de legalidad.

En el marco del Estado de Derecho, la publicidad de las leyes constituye un presupuesto juridico, un
requisito para la validez de las normas generales, apoyados en la necesidad de preservar la certeza de
éstas, lo que se concreta en una mayor seguridad respecto de los individuos.

La transparencia de los actos de gobierno, que posibilita su control, es caracteristica de una Republica.
También son caracteristicas del Estado de Derecho la certeza y la seguridad, que viabilizan el
comportamiento; ello demanda la positividad y la publicidad de las normas juridicas.

La inseguridad juridica que deriva de la falta de conocimiento y de certeza sobre el Derecho vigente, tiene
efectos casi tan nocivos como la injusticia, ya que es fuente de arbitrariedades por parte del Poder Publico, y
resiente los derechos y las garantias de los habitantes.

La difusion del Derecho deberia brindar no so6lo una satisfactoria divulgacion, sino que también certeza
sobre la autenticidad del texto legal, cometidos que se facilitan notablemente --y, en ocasiones, hasta se
posibilitan-- con el auxilio de la informatica.

La realidad actual demuestra dia a dia que el incesante crecimiento del volumen de informacion requerido
por los operadores juridicos hace necesaria la implantacién y el desarrollo de sistemas automatizados de
informacion que permitan una eficaz gestion y control de la documentacién juridica.

El alto grado de complejidad que la misma conlleva, sustentada en la diversidad de normas en vigencia de la
mas variada naturaleza y en la multiplicidad de interpretaciones jurisprudenciales y doctrinarias, pone de
manifiesto la obsolescencia de los métodos tradicionales de acceso a la informacion que devienen
ineficaces para el conocimiento acabado del Derecho.

En consecuencia, la toma de real conocimiento sobre el plexo normativo que genera derechos y
obligaciones a los integrantes del cuerpo social reviste, en la actualidad, importancia capital atento el
constante incremento de normas regulatorias de las conductas de los individuos.

En esencia, el determinante aporte de los Sistemas de Informatica Juridica Documental esta orientado al
tratamiento automatizado de las diversas fuentes del Derecho vigentes en un orden juridico determinado.

Esto implica el almacenamiento en Bancos de Datos --de propdsitos generales o parciales- del dato
normativo, jurisprudencial y doctrinario, posibilitando de tal forma el rapido y certero acceso a la informacion.

La evoluciéon constante en el campo de las telecomunicaciones ha permitido un desarrollo importante de
grandes Bancos de Datos Juridicos en todo el mundo. Ejemplo de lo expuesto es "LEXIS" (EEUU), la base
de datos juridica mas grande e importante del mundo que nacio en el afio 1973 y que actualmente procesa
mas de treinta mil sentencias --en modo full text-- al afio.

Merece destacarse también el desarrollo del Sistema Argentino de Informatica Juridica (S.A.lJ.) --en el
ambito del Ministerio de Justicia de la Nacion-- que comenzo a funcionar a partir de 1981.

Actualmente el sistema posee informacion global: Legislaciéon Nacional de caracter general y objetivamente
vigente, Jurisprudencia de todos los tribunales de nuestro pais, Decretos nacionales del Poder Ejecutivo de
caracter general, Dictamenes de la Procuracién del Tesoro de la Nacién, Doctrina juridica --abstracts de las
principales publicaciones--, Legislacion de los paises integrantes del MERCOSUR (en etapa de desarrollo),
etc.

El acceso a la Base del S.A.lJ. es publico y puede realizarse --via médem-- desde cualquier punto del pais o
del mundo. A partir de este afo puede accederse también via INTERNET lo que redundara en una
comunicacion mas sencilla y amigable con los usuarios.

Los grandes Bancos de Datos --como los ya analizados que funcionan "on line"-- no son la unica experiencia
en materia de informatica documental. En los ultimos anos, a partir del crecimiento exponencial de la




capacidad de almacenamiento de los CDROM, las editoriales juridicas (Ej.: El Derecho y La Ley) han
desarrollado Bancos de Datos mas pequefios facilmente accesible con un lector de discos compactos. Si
bien no pueden actualizarse con la inmediatez de los sistemas "on line" constituyen un aporte significativo
para la labor juridica.

No concluyen aqui todos los aportes que la tecnologia puede poner al servicio de una mejor administracion
de justicia. Pero estamos convencidos que el unico camino para alcanzar la seguridad juridica que la
Sociedad reclama es otorgar mayor transparencia a todos los actos de la administracion de justicia. Y la
forma de lograrlo es asegurar a todos el "derecho a saber", el acceso a la informacion.
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Informatica de gestion judicial en la extension que razonablemente cabe atribuir a esa expresion, reservada
para designar el uso de computadoras dotadas de programas especificos para la labor tribunalicia y no tan
solo capaces de ejecutar prestaciones geneéricas susceptibles de aprovechamiento jurisdiccional.

(9) Bloch, Ernest: El hombre del realismo utdpico, pag. 141. Madrid 1979.

(10) Guibourg, Ricardo: La revolucion informatico-juridica, | Congreso Iberoamericano de Informatica
Juridica, Santo Domingo, Rep. Dominicana.

(11) Palma de Beatti, Ofelia: Sistematizacion de la Mesa General de Entradas de la Camara Nacional de
Apelaciones del Trabajo, La Ley 14/3/88.




(12) Henry Lucas Jr.: Sistemas de informacion, Ed. Paraninfo, Madrid 1984.

(13) Desde la perspectiva correspondiente al fendmeno juridico, ello implica. asimismo, profundas
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