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LA ADMINISTRACION HASTA EL RETORNO A LA DEMOCRACIA

1. El modelo de administracién hasta el retorno a la democracia

En diciembre de 1983 la Republica Argentina retoma el camino del orden democratico, establecido en la Constitucién Nacional de
1853. En los Ultimos 14 afios transcurridos los sucesivos gobiernos, con idearios diferentes y pese a las dificultades econémicas,
politicas y sociales habidas en lo interno y a los cambios del contexto internacional, lograron mantener la continuidad del sistema
democrético, afianzando la libertad en todas sus expresiones y controlando los pocos intentos de desestabilizacion. Aunque ain
guedan aspectos institucionales que deben consolidarse, ya nadie desconfia de la capacidad y la continuidad del sistema.

El crecimiento de la actividad publica que se produjo durante mas de 50 afios generé un modelo de aparato administrativo basado
en los siguientes factores:

* La supremacia de la administracion nacional frente a las administraciones provinciales y municipales.
* E| manejo politico y sectorial de las entidades publicas por sobre la profesionalizacion y las necesidades globales.

* El crecimiento de las Fuerzas Armadas y su presencia activa en la administracion civil.

El poder central fue concentrando los recursos publicos mediante la recaudacion de impuestos aduaneros, a las rentas y a los
consumos. Al mismo tiempo generd grandes entidades nacionales destinadas a la realizacién de obras y la prestacion de
senicios en todo el territorio del pais, aiin aquellos senvicios de caracteristicas locales. Si bien subsistieron algunos entes
provinciales, su dimensién y accién quedaron minimizados frente a las de los organismos nacionales dedicados a la construccion
y mantenimiento de caminos, a los senicios de agua y desagues, de provision de energia, construccion de viviendas a los que se
sumaban la red telefénica, los ferrocarriles, el correo y los bancos nacionales. Numerosas escuelas primarias, secundarias y
terciarias se construyeron y administraron desde el gobierno federal en casi todas las provincias (la Constitucién Nacional
establece que la ensefianza primaria es responsabilidad de las provincias) y se crearon universidades nacionales en todo el pais,
incluso sustituyendo similares provinciales. La atencién de la salud también se control6é desde la administracion central mediante
numerosos hospitales y centros menores y programas de prevencion.

Los continuos cambios en el poder politico y una cultura clientelar dieron oportunidad al ingreso a la administracion de los
seguidores de los respectivos intereses de filiacion, que fueron manteniendo su continuidad al amparo de un concepto equivocado
de la estabilidad. Lo mismo sucedié con los representantes de los intereses sectoriales en un modelo de administracion
permeable a la creacion de nicleos para la defensa de esos intereses. El poder de compra del Estado y su poder de regulacion
de la actividad econdmica eran los focos de atraccion para el juego de influencias.

A partir de la segunda mitad de la década del "20 las Fuerzas Armadas tuvieron una influencia determinante en la administracion
publica y particularmente en la centralizacion del poder. Durante el periodo en andlisis se hicieron cargo del poder politico
mediante golpes de estado en 1930, 1943, 1955, 1962 (en forma indirecta), 1966 y 1976, generando 24 afios de dictaduras
militares, durante las que se inteninieron las provincias y municipios, quedando sus gobiernos bajo dependencia del poder central,
ademas dejaron de funcionar los poderes legislativos de todos los niveles. Aunque con caracteristicas muy disimiles en cuanto a
la forma que consiguieron su eleccion, fueron militares en actividad los presidentes que sucedieron a los primeros gobiernos de
facto. El Gral. Agustin P. Justo (1932-1938) surgi6 de una eleccién proscriptiva y el entonces Cnel. Juan D. Perdn llegé a la
presidencia con un amplio triunfo popular. La influencia militar en la politica y la administracion también se hizo notar en los




gobiernos de los Dres. Frondizi (1958-62) e lllia (1963-66) que, aunque democraticos en su forma, surgieron de procesos
eleccionarios proscriptivos generados por gobiernos militares, y quedaron condicionados por esa debilidad y finalmente fueron
derrocados por los mismos militares.

La mayor penetracion militar en la estructura de gobierno se dio en la Ultima dictadura, 1976-83, en ese periodo los militares
ocuparon la mayor parte de los puestos politicos de la administracion civil y los puestos de la primera linea administrativa.
Establecieron una cadena de mandos asimilada a la militar, pues los distintos puestos eran ocupados en orden de jerarquia de
acuerdo a los respectivos grados militares. Por primera vez incluyé un seudosistema legislativo integrado por miembros de las
tres fuerzas. El final de esta dictadura tuvo caracteristicas de retiro militar, ya que las fuerzas armadas, desprestigiadas a nivel
nacional e internacional por la implantacién del terrorismo de estado, forzaron una aventura guerrera externa en su intento de
recuperar las Islas Malvinas, que demostré su ineficacia estratégica, tactica y operativa. La situacion creada dio paso al retorno
de la democracia.

El modelo construido en base a esos factores tuvo las siguientes caracteristicas:

* | a Administracién Nacional sobredimensionada que se extendia en todo el territorio y administraciones provinciales y
municipales, desprovistas de los recursos minimos para el cumplimiento de sus obligaciones, con superposiciones en sus
prestaciones.

* Abultado déficit del sector publico solventado mediante la creacién de moneda y el endeudamiento, con el consiguiente costo
inflacionario.

< Una cultura corporativa donde cada una de los sectores de la administracion trabajaba en los modelos particulares, sin generar
propuestas generales ni mecanismos de coordinacion intersectorial. Se apoyaban en tecnocracias fluctuantes que actuaban en
funcion de diversos intereses.

® En ese mismo marco funcionaban las concertaciones econémico-sociales, por lo que los diversos intereses involucrados
podian penetrar en el marco institucional y administrativo en el juego del lobby y reparto de prebendas, protegiéndose mediante
una maquina burocratica para los procedimientos administrativos y la toma de decisiones.

* Desprestigio de la Administracion Pablica ante la sociedad por considerarla ineficaz e ineficiente, extractora de recursos para
wlcarlos en su propio consumo.

e Carencia de una carrera administrativa basada en la capacidad profesional y el mérito laboral, desalentando a quien quisiera
desarrollarla con honestidad y vocacién de senicio.

Descrédito del empleo publico por ser considerado un trabajo con beneficios sociales privilegiados, que no requeria mayor
esfuerzo ni responsabilidad.

2. Las normas administrativas

Los principales cuerpos normativos de la Administracion Publica Nacional fueron sancionados durante gobiernos militares. Estos
eran la Ley de Contabilidad de 1956, recientemente reformada por la Ley de Administracién Financiera de 1993, la Ley de
Procedimientos Administrativos de 1972, aun vigente con ligeras modificaciones, el Régimen Juridico Basico para la
Administracion Publica Nacional de 1980, totalmente vigente, y el Escalafén General de 1973, que fuera sustituido por el Sistema
Nacional de la Profesion Administrativa (SINAPA) en 1993. Las normas fueron sancionadas por regimenes de facto, que asumian
funciones ejecutivas y legislativas, donde el propio poder administrador ordenaba sus mecanismos de regulacién y control. El otro
cuerpo fundamental para el funcionamiento de la administracion publica es la Ley de Presupuesto Nacional, que debe sancionar la
Legislatura antes del inicio de cada ejercicio anual.

La Ley de Contabilidad establecia el sistema de contabilidad publica, los mecanismos de control con la creacion del Tribunal de
Cuentas de la Nacién y el régimen de contrataciones del Estado (que aun esta vigente). Quizas debido a sus rigideces, que
imponian procedimientos burocraticos de control interno, la ley dio lugar a permanentes evasiones a sus reglas. La principal
evasion se producia desde el propio gobierno, al no cumplir con los plazos que la Ley establecia para la sancion del Presupuesto
Anual de Gastos y Recursos, recurriéndose a la prorroga del presupuesto del afio anterior que se permitia como excepcion. En
una economia permanentemente inflacionaria cambiaba la relacién de valores econdémicos permanentemente por lo que era
necesario recurrir a procedimientos extraordinarios para cubrir los gastos. El presupuesto se conwertia en una simple rendicién de
cuentas sin control alguno.

La Ley de Procedimientos Administrativos es un manual de indefensién del administrado frente a la administracién. Los
procedimientos establecidos avalan todas las posibilidades de evadir responsabilidades, ponen al administrado en el rol de
impulsor de las actuaciones, aunque el texto expresa lo contrario valora mas las formalidades que las cuestiones de fondo. Es el




sostén del autoritarismo burocratico. Una reforma de 1992 exige la asignacion de responsables especificos para cada actuacion,
sin embargo, tiene escasa aplicacion.

El Régimen Juridico Basico se aplica al sector de la administracion no comprendido en convenciones colectivas de trabajo (la
mayoria de éstas eran para empresas publicas que han sido privatizadas) ni en los estatutos especiales (fuerzas armadas y de
seguridad, cuerpo diplomatico) ni a quienes ostentan cargos de caracter politico. Establece el conjunto de derechos y deberes de
los empleados comprendidos respecto a su actividad laboral. El régimen garantiza la estabilidad, la carrera, el goce de beneficios,
establece el sistema sancionatorio. No abre la posibilidad de participacién gremial ni grupal en la defensa de los derechos del
trabajador. Cabe mencionar que fue promulgado en 1980 después de una fuerte purga en la administracion, mediante el uso de un
sistema de prescindibilidad (despido) por razones de mejor senicio que se utilizo para persecuciones ideolégicas. Esta
sospechado de tratar de proteger a quienes ingresaron durante la dictadura paraddjicamente, no abre la posibilidad para un
sistema de despido similar al utilizado.

El Escalafon General para el Personal de la Administracion, decreto 1428/73 estaba basado en una relacion biunivoca entre
funcién y categoria del agente, el régimen de organizacion estructural, sancionado contemporaneamente, estaba sustentado en la
misma relacién. Con ello resultaba imposible el desplazamiento de los funcionarios y el ascenso sélo podia obtenerse ante la
vacancia de un cargo, salvo en los niveles inferiores del agrupamiento administrativo y en los agrupamientos profesional y técnico
donde se avanzaba por antigiiedad. El escalafén establecia normas de ingreso desde las categorias inferiores de cada
agrupamiento y concurso de antecedentes que quedaron rapidamente suspendidas. En los Ultimos afios, como sucede con toda
norma basada en la rigidez, quedé desvirtuada por multiples usos de categorias superiores para funciones subalternas y el
achatamiento producido como forma de mejora salarial.

Aprovechando la intervencién de los estados provinciales, estos cuerpos normativos se trasladaron a la mayor parte de las
respectivas administraciones, generando culturas similares.

3. La formacidn de recursos humanos para la administracién publica

Hasta la reinstauracién de la democracia habian sido muy pocos los intentos de formacion de administradores publicos o de
personas que tuvieran una Vision global de la administracién publica. Las Unicas fueron las escuelas de organizacion y métodos,
tendientes a sistematizar las estructuras burocraticas con fuerte influencia tayloriana. Durante el gobierno del Dr. Frondizi se creé
el Instituto Superior de Administracién Piblica con el objetivo de investigar sobre la administracién y capacitar a sus agentes, tuvo

efimera vida. En 1973, con objetivos similares se creo el Instituto Nacional de Administracion Publica (I.N.A.P.). La caida del
gobierno que le dio vida en marzo de 1976 encontr6 al I.N.A.P. en plena etapa de organizacion. Durante el proceso militar el
I.N.A.P. se organizé Cursos Superiores de Administracién Publica, con el intento de capacitar a los agentes en la aplicacion de
normas y procedimientos generales de la administracion. Los cursos eran regulares de un afio de duracion o intensivos de cuatro
meses con dedicacion parcial de los alumnos compatible con su jornada laboral. La asistencia era optativa y los agentes
egresados recibian una bonificacion del 15% en sus haberes mensuales, que no era compatible con la bonificacion por titulo
universitario (25%).

Probablemente el Unico sector de la administracién que cont6 con oportunidades de capacitacion en todos los aspectos
vinculados con la administracién del Estado eran las Fuerzas Armadas. A través de diversas escuelas internas, y también en
ambitos internacionales, los oficiales del Ejército, la Marina y la Aeronautica e inclusive los de las fuerzas de seguridad
nacionales, tenian acceso a conocimientos vastos e integrales de la administracién. Era una forma de prepararse para el ejercicio
del poder en cualquier posicién que les pudiera corresponder. Esta preparacién estuvo cargada de valores corporativos e
ideologias marcadas por la influencia de las derechas europeas y un acentuado maccarthismo. La defensa nacional y la seguridad
interior fueron los fines principales de su accion politica y administrativa.

La necesidad de los distintos sectores de incrementar la capacidad técnica de la administracién para la planificacion, ejecucion y
operacién de obras y proyectos de infraestructura motivo la creacion de escuelas especificas, mediante convenios entre las
entidades publicas patrocinantes y la Facultad de Ingenieria de la Universidad de Buenos Aires. Se dictaron cursos de posgrado
de un afio de duracién y dedicacion exclusiva con seleccion previa para el otorgamiento de becas, asegurando a los egresados su
incorporacion a las respectivas entidades o similares de provincias. Asimismo las entidades patrocinantes enviaban a técnicos de
sus planteles. Estos proyectos se originaron a partir de 1958 y algunos de ellos contindan como institutos de posgrado, aunque
las respectivas empresas publicas hayan sido privatizadas. En ese marco se inscriben:

Escuela de Ingenieria Ferroviaria, convenio con Ferrocarriles Argentinos.

Instituto del Petréleo, convenio con Yacimientos Petroliferos Fiscales

Escuela de Ingenieria de Caminos, convenio con la Direccion Nacional de Vialidad.

Instituto de Ingenieria Sanitaria, convenio con Obras Sanitarias de la Nacién.




La capacitacién alcanzaba, en todos los casos, a la profundizacién de conocimientos técnicos especificos de los ingenieros y
otros profesionales convocados. Si bien facilitaba el ingreso e inicio de carrera en el organismo respectivo, ése no era el Unico
medio para lograrlo.

En el ambito de la capacitacion sectorial con salida laboral en el sector publico, el Ministerio de Educacion se ocup6 de la
formacion de docentes en todos los niveles, mientras que desde el area de Salud se impuls6 la formacion de médicos
sanitaristas, administradores hospitalarios y técnicos en diversas especialidades conwergentes, mediante convenios con
universidades y otras entidades también foment6 la especializacion médica mediante residencias y las escuelas de enfermeria
para atender necesidades hospitalarias.

Las complejidades de las relaciones internacionales obligé a la profesionalizacién del Cuerpo Diplomatico, mediante la creacion
de la carrera respectiva con ingreso mediante una etapa de capacitaciéon previa. Para ello se cre6, en abril de 1963, el Instituto de
Senicio Exterior de la Nacién (I.S.E.N.) en la Cancilleria. Este fue el primer precedente de ingreso a un sector de la
administracion civil con requisito de capacitacion especifica previa, sin embargo no es el Unico medio de ingreso a la diplomacia,
pues también se ingresa por designaciones de caracter politico.

La universidades tanto publicas como privadas no mostraron mayor interés en la profesionalizaciéon de la administracion publica,
salwo los casos de convenios con organismos publicos. La Contabilidad Publica era una asignatura opcional en la Facultad de
Ciencias Economicas. El Derecho Administrativo dio lugar a importantes desarrollos doctrinarios, pero los especialistas mas
reconocidos se encontraban en estudios juridicos dedicados a litigar contra el Estado.

El Cuerpo de Abogados del Estado era una adhesion a normas generales y se integraba con los profesionales miembros de las
areas juridicas de los organismos publicos, pero no se requeria capacitacion previa y la dependencia del drgano superior,
Procuracién General del Tesoro, solo significaba una instancia en la solucion de dictdmenes controvertidos y el asesoramiento en
problemas complejos.

FORMACION DEL CUERPO DE ADMINISTRADORES GUBERNAMENTALES
1. Necesidades de mejoramiento cualitativo en la administracién publica

Para resumir el estado de la administracion cuando asumié el primer gobierno democratico recordamos un comentario de Oscar

Oszlak emitido en el nimero 1 de la revista Aportes: "El nuevo gobierno encontré una burocracia desmoralizada, caracterizada por
una evasion general de responsabilidades. Se consideraba una tarea imposible lograr imponer nuevas reglas de juego a un aparato
estatal tan cargado de resabios culturales e institucionales de cambiantes y heterogéneos regimenes politicos".

En esos momentos el Estado Federal era el sostén de un estado de bienestar que se estaba agotando sumergido en problemas
econdémicos y politicos. Como se ha dicho una parte importante de este modelo era el estado productor de bienes y senicios de
valor comercial. Cada una de esas unidades funcionaba con atraso tecnoldgico, ineficiencia y déficit econémico-financiero.

Como hecho positivo hacia un modelo mas abierto de administracion desaparece la influencia militar en la administracion civil.
Luego de la Guerra de Malvinas los militares habian abandonado gran parte de los cargos superiores de la administracion, de
naturaleza politica y los mandos medios, dejando los primeros en manos de civiles adictos y quedando los segundos vacantes o
permeables al ingreso de oportunistas. Al producirse el cambio politico el nuevo gobierno debi6 en primer lugar ocupar los cargos
politicos (ministros, secretarios, subsecretarios, asesores, administradores de organismos descentralizados) con los perfiles
adecuados a las politicas que se pensaban desarrollar. Para los mandos medios se respeté a quienes por trayectoria técnica no
merecian objeciones y se convocé a personas de confianza técnica y/o politica para completar los cuadros.

A partir de la necesidad de generar un cambio en la administracion para darle un perfil de excelencia técnica, insuflarle valores
democraticos y ponerla efectivamente al senicio de la sociedad, dentro del personal de la administracion publica podian
encontrarse las siguientes combinaciones posibles de valores:

* Quienes tenian solvencia técnica, adherian ideolégicamente a la democracia incipiente y tenian actitud positiva hacia el cambio.

* Quienes tenian solvencia técnica, adherian ideolégicamente a la democracia incipiente y no eran proclives al cambio.

* Quienes tenian solvencia técnica, no adherian ideolégicamente a la democracia incipiente y no aceptaban el cambio.

* Quienes carecian de solvencia técnica, adherian ideolégicamente a la democracia incipiente y tenian actitud positiva hacia el
cambio.

* Quienes carecian de solvencia técnica, no adherian ideolégicamente a la democracia incipiente y no aceptaban el cambio.




Lo dificil era hallar funcionarios con conocimientos globales de la administracion, que la hubieran transitado horizontalmente y
cumplieran las primera combinacién de valores.

Se pusieron en marcha distintos proyectos, los de corto plazo tendian a buscar dentro de cada organismo las salidas
coyunturales para la instrumentacion de la nueva agenda politica pero sin apuntar hacia un cambio global en la administracion.
Los de medio y largo plazo se fundaban en la creacion de la Secretaria de la Funcion Publica como érgano destinado a
modernizar tecnoldgicamente a la administracion. EIl I.N.A.P. como organismo descentralizado qued6 también en el mismo marco
politico, presidido por el Secretario de la Funcion Publica, e impulso la investigacion y el desarrollo de nuevas tecnologias de
gestién. En ambos organismos la conduccién se conform6 con reconocidas personalidades en el estudio y andlisis de los
sistemas administrativos.

En ese contexto surge el Cuerpo de Administradores Gubernamentales con el fin de apuntar a un mejoramiento cualitativo de los
recursos humanos del sector pablico. Sus ide6logos, en un marco de definiciones ain ambiguas lo veian como una elite capaz de
gerenciar un cambio en la Administracién Publica Nacional, caracterizada por sus procedimientos burocraticos y sus atrasos
tecnoldgicos. Ello no incluia una reforma del Estado, sino la necesidad de mejorar la eficacia y eficiencia del aparato publico. Los
procesos de privatizaciéon recién comenzaban a aparecer en la agenda politica, probablemente con mas denostadores que
defensores, salvo en aquellos casos de las estatizaciones que se habian realizado con el propésito de -salvataje- de empresas.
Tampoco se hablaba de desregulacion de la economia y sélo habian aparecido algunos intentos descentralizadores.

2. Un nuevo modelo

En la declaracion de propésitos que integra como anexo Il el Decreto 2098/87 (Normativa del Cuerpo de Administradores
Gubernamentales) se enuncia esta linea de pensamiento, donde el Cuerpo nace como una avanzada en el mejoramiento de la
calidad de los recursos humanos disponibles en el sector publico. Habia que lograr el perfil de funcionario con solvencia técnica,
con plena identificacion con la democracia, con actitud para liderar el cambio, capaz de recorrer la administracién y obtener una
\vision global de la misma.

El Cuerpo generaba nuevas expectativas por responder a condiciones inéditas de:

* Reclutamiento de funcionarios.

* Seleccion, capacitacion e ingreso en la administracion.

* Carrera profesional y administrativa.

= Condiciones laborales e insercion en los entes publicos.

Aungue estaba basado en los programas de la Escuela Nacional de Administracion de Francia (E.N.A.) para la formacién de
administradores civiles se impusieron algunas diferencias en cuanto a adecuar la seleccién y la capacitacion a las necesidades
locales, también se establecieron diferencias en cuanto a la salida laboral, ya que mientras los egresados franceses tenian
distintas posiciones fijas en la administracién con competencia interna para obtenerlas, los integrantes del Cuerpo de
Administradores Gubernamentales trabajarian en destinos asignados por su conduccion politica.

3. El ingreso al Cuerpo de Administradores Gubernamentales
3.1 Reclutamiento

En el reclutamiento de los aspirantes a integrar el Cuerpo de Administradores Gubernamentales se buscé:

* |ncluir a aquellos funcionarios que, ademas de cumplir ciertas condiciones personales, tuvieran solvencia técnica, ideologia
democrética y actitud positiva al cambio.

* Que participen funcionarios de todos los sectores de la administraciéon publica nacional, incluyendo los organismos
descentralizados y las empresas del estado.

* El ingreso a la administracion de quienes, con valores similares, demostraran vocacion para el senicio publico.

* | a apertura a profesionales universitarios de todas las ramas y a funcionarios publicos que, sin contar con titulo de ese niwel,




ejercian las funciones de mas alto rango.

* Edades compatibles con un desarrollo completo de la carrera.

En los tres primeros programas se abrieron dos canales de ingreso: el interno de la administracion -funcionarios de planta
permanente- y el externo abierto. En ningln era necesario presentar antecedentes laborales. La Unica condicion era atravesar una
etapa rigurosa de seleccion y capacitacion, impermeable a cualquier influencia extrafia.

El curso de formacion tiene dedicacion exclusiva. Para ello la norma prevé que a los funcionarios el organismo de origen les debe
conceder una licencia con goce de haberes durante el programa de formacion y los no funcionarios reciben una beca a cargo del
I.N.A.P.

3.2. Selecciéon

Para los dos primeros programas se establecieron dos padrones paralelos de postulantes, uno de funcionarios y otro de no
funcionarios de cada padrén 30 personas iban a ser incorporadas al curso de formacion con el objetivo de ingresar al Cuerpo.
Ambos padrones atravesaron los mismas examenes iniciales de conocimientos generales y capacidad de razonamiento,
comprension de textos, andlisis y sintesis de situaciones. Los primeros 90 postulantes de cada padrdn, elegidos en esas pruebas
(evaluadas por el sistema de anonimato), se incorporaron a un curso eliminatorio, dado en seis comisiones integradas cada una
por 15 postulantes de cada padrén. El curso, de tres meses de duracion, constaba de cuatro asignaturas vinculadas al perfil
buscado, entrevistas personales y valoracion conceptual. Estas selecciones estuvieron a cargo del I.N.A.P.

Para los siguientes programas no vari6 el estilo de las pruebas iniciales pero el curso eliminatorio fue reemplazado por entrevistas
y tests psicoldgicos y de integracion grupal. En el tercer programa se previeron 75 ingresos donde los no funcionarios fueron 40 y
los funcionarios 35 debido al desbalance de inscripcion entre ambos padrones. Para el cuarto llamado, con una prevision de 30
ingresos, se hizo un sélo padrén general. En estos programas la seleccién también fue responsabilidad del I.N.A.P. pero su
ejecucién estuwo a cargo de administradores gubernamentales.

Entre el tercer y cuarto programa se habia iniciado otro programa de formacion, que fue interrumpido luego de tomarse la primera
prueba eliminatoria debido a la crisis econémica que atravesaba el pais y por haberse adelantado la fecha de recambio de
gobierno constitucional. Quienes aprobaron ese primer examen fueron invitados a ingresar al cuarto programa a partir de la
segunda prueba.

3.3 Curso de formacion

El curso de formacion (30 meses los dos primeros programas y 24 meses los dos Ultimos) es responsabilidad del Instituto
Nacional de Administracién Publica.

A su inicio los cursantes firman un compromiso de seis afios minimos de prestacion de senicios en la administracion puablica.
Quienes no lo cumplieran se obligan a resarcir econémicamente a la administracion, siempre que no existiesen causas
justificadas.

Durante el curso, ademas de la parte académica, los futuros administradores gubernamentales tuvieron oportunidad de tener su
primer contacto con la administracién y aplicar las habilidades adquiridas, mediante un sistema de pasantias. Para los
funcionarios significé empezar a explorar lugares desconocidos, para los no funcionarios su primera valoracién de la
administracion publica. Estas experiencias se desarrollaron sin inconvenientes en todos los programas y la mayor parte dejaron
valiosos productos.

3.4 Ingreso

Al concluir los respectivos programas de formacién los egresados se incorporan inmediatamente a la administracion publica como
integrantes del Cuerpo de Administradores Gubernamentales.

En todos los casos la entrega de diplomas de aprobacion del curso las hizo el Presidente de la Nacién, el Dr. Raul Alfonsin a las
dos primeras promociones Yy el Dr. Carlos Menem a la tercera y cuarta. Las ceremonias se realizaron en el Sal6n Blanco de la
Casa de Gobierno y estuvieron presentes ministros y legisladores. Los Jefes de Estado dieron en esos actos la bienvenida a los
nuewvos funcionarios depositando en ellos su confianza y ratificando los objetivos del Cuerpo.

4. Resultados del ciclo de ingreso

El cumplimiento del ciclo descripto de reclutamiento, seleccion, capacitacion e ingreso es el nico medio para poder integrar el
Cuerpo de Administradores Gubernamentales. Constituye una experiencia inédita hasta ese momento y Unica hasta el presente
en la administracién civil, sélo en las fuerzas armadas y de seguridad se requiere capacitacion especifica previa.




El celoso mantenimiento de sus normas y procedimientos logré que:

< No hubiera ningun tipo de discriminacion politica, racial, religiosa ni social.

® En la seleccion se valorara lo objetivo sobre lo subjetivo.

* | a competencia en la seleccion no creara conflictos externos.

* | arelacion numérica entre postulantes iniciales y egresados avale la calidad del producto.

* | a profesionalidad y la ética sean los valores internos mas preciados.

* E| esfuerzo requerido para el ingreso se refleje en los altos indices de continuidad.

* Se reuniera un conjunto multidisciplinario integrado por profesionales de casi todas las ramas del conocimiento.

* Se reunieran variadas experiencias en distintos sectores la administracion publica y las provenientes del ejercicio profesional
privado con las modernas teorias de flamantes egresados de las universidades.

* Concurrieran profesionales del sector publico que no tenian empleos de tipo politico y buscaran potenciar su capacidad
profesional en pos de un mejorar la administracion publica.

* Concurrieran profesionales externos con auténtica vocacion de senicio publico

El sistema tuvo que soportar algunas presiones tales como:

* | aresistencia de algunos organismos publicos a la obligacién de conceder licencia a sus funcionarios, considerando ademas
que al terminar su capacitacién no wlverian a desempefiarse alli. Sus presiones tuvieron éxito en algunos casos y los afectados
se vieron obligados a dejar el ciclo cuando ya habian atravesado las primeras etapas.

* | a pretensién de profesionales que habian recibido capacitacién similar en el exterior para que se les diera equivalencia y se los
incluyera directamente en el Cuerpo.

* Cursantes que intentaron valerse de conexiones politicas para protegerse de un rendimiento insuficiente.

La ewolucion del cuerpo a partir del primer programa de formacion se observa en el Anexo 2.

5. Comentarios sobre las fases del sistema de ingreso

5.1 Sobre el reclutamiento y la inscripcion:

En los distintos programas incidieron para la inscripcion:

= El momento politico y las expectativas que despertaba el proyecto, que influyeron positivamente sobre el primer llamado.

* La difusion dentro y fuera de la administracion publica, que fue més intensa en el tercer y cuarto programa.

* | as perspectivas salariales respecto del resto de la administracion publica y el empleo privado, que incidieron negativamente en
el segundo llamado.

* El| decrecimiento de funcionarios publicos en condiciones de ingresar al programa incidié en los ultimos llamados para la
inscripcidn por ese canal y se compens6 con menores posibilidades de empleo en el sector privado.

5.2 Sobre la seleccion




El cuidado tenido en el mantenimiento del secreto previo y del anonimato en las primeras pruebas de seleccién no merecié
objeciones y evitd cualquier tipo de sospecha. En este tipo de pruebas siempre hay un factor suerte que puede haber favorecido a
quienes tuvieran mas conocimientos previos en las tematicas abordadas pero para la aprobacién definitiva debieron revalidar sus
méritos y condiciones en las etapas siguientes.

Los cursos eliminatorios crearon mayores condiciones de competitividad y, al mismo tiempo, promovieron los primeros contactos
entre los postulantes. A pesar de que se respetaron los canales de ingreso los funcionarios tuvieron la ventaja de mantener su
sustento por tener licencia en sus organismos. El sistema por entrevistas laborales y pruebas psicoldgicas redujo costos y el
nivel de competitividad y eliminé ventajas entre funcionarios y no funcionarios.

5.3 Sobre el Curso de Formacién

El curso de formacion, en sus fases tedrica y practica, debe verse como etapa necesaria y obligatoria para la integracién del
Cuerpo y su contacto con la administracion publica. El resultado mas convincente de estos cursos es la solvencia con que los
administradores gubernamentales pudieron ingresar a la administracion.

Tanto el contenido curricular como el sistema pedagdégico han ido sufriendo modificaciones a través de los sucesivos programas.
Se pas6 de esquemas fuertemente tedricos a modelos mas practicos. Esta revision serd constante como fruto de la experiencia
acumulada y las necesidades advertidas.

Del curso se pueden destacar los siguientes resultados positivos:

* |a integracion grupal y multidisciplinaria, con la busqueda de nivelacién de conocimientos.

* |La nueva vision global de la administracién que pudieron tener funcionarios procedentes de una burocracia sectorizada.

* Una sdlida formacién en materia de politicas publicas,

formulacion de proyectos y capacidad de intervencion en procesos de cambio.

* Que los nuewvos funcionarios llegaran a la administracion desde una obsenvacion global.

* Para las dos ultimas promociones el acercamiento con los administradores gubernamentales en funciones.

Como elementos a corregir en el futuro podemos observar:

* Cierto nivel de escolarizacion que derivd en un exagerado sentido de pertenencia a cada una de las promociones, e incluso a
grupos de afinidad dentro de las mismas, que alin se proyecta en el Cuerpo.

* | a necesidad de lograr la presencia permanente de funcionarios de primer nivel y personalidades politicas de todos los sectores
para que reconozcan a los administradores gubernamentales desde su formacion y contribuyan desde su Visién a la misma.

* Que los egresados no tengan acceso a un titulo académico, pese a que las exigencias y capacitacién son mas intensivas que
las de maestrias o titulos similares reconocidos a ese nivel.

6. La carrera del administrador gubernamental y su insercion en la administracion publica
6.1 El nuevo estatuto

La carrera profesional de los administradores gubernamentales debe ser acorde con su modelo de insercion en la administracion
publica. Para que ello fuera posible fue necesario dictar un estatuto particular con normas que se apartaran de las generales de la
administracion. El estatuto, ademas de afirmar el sistema de ingreso, otorga al Cuerpo dependencia jerarquica de la Secretaria de
la Funcién Pablica de la Presidencia de la Nacion. Estas normas tienen en cuenta particularidades no permitidas en los
regimenes generales vigentes tales como:

* Doble dependencia, jerarquica de la Secretaria de la Funcion Publica y funcional del organismo donde se prestan los senicios.

* Ejercicio de funciones de nivel superior (planeamiento, conduccidn, asesoramiento, organizacion y coordinacion) en cualquier




organismo de la administracién publica nacional y por un plazo maximo de 3 afios.

* Permitir la desafectacioén funcional de los administradores gubernamentales cuando no se cumplan las condiciones generales
de la demanda.

* |Independencia entre funcion ejercida y categoria escalafonaria.

e Carencia de jerarquias internas, todos los administradores gubernamentales estan en condiciones de ejercer las mismas
funciones, cualquiera sea su categoria escalafonaria.

® Precarizacion de la estabilidad por bajo rendimiento.
* Desarrollo de carrera por mérito y capacitacion.
* Incompatibilidad absoluta con otras funciones publicas, excluyendo sélo la docencia universitaria.

* Dedicacion full-time, con carga horaria minima igual a la de los niveles mas altos del escalafon general, y disposicion
permanente.

* Régimen de licencias mas exigente que el general, excluyendo todas las franquicias por asuntos personales.

* |mpedimento para el retorno al Cuerpo por renuncia o exclusion.

Estos lineamientos pretenden:

* Asegurar la movilidad como caracteristica de funcionamiento del Cuerpo y aprovechamiento de sus recursos humanos en todo
el ambito administrativo.

Asignar a los administradores gubernamentales en los respectivos destinos de acuerdo a su perfil y las funciones a ejercer.
Minimizar los efectos del sectorialismo en la administracion publica.

Estimular el crecimiento profesional permanente individual y colectivo.

Preservar al Cuerpo de conflictos ajenos.

Movilizar cambios en las relaciones laborales dentro del sector publico.

Este modelo se enfrenta con la cultura histérica de la administracion publica, generando los siguientes inconvenientes:

* | os recelos sectoriales frente a la doble dependencia.

* | aresistencia a otorgar funciones de alto nivel a funcionarios ajenos a los respectivos sectores.

< | arotacion del administrador gubernamental cuando ya ha ganado la confianza de la estructura donde presta senicios.

* Conflictos generados cuando, por razones de mejor aprovechamiento se trasladan a los administradores gubernamentales cuya
misién se considera cumplida en el destino.

e | a discontinuidad de la carrera de los administradores gubernamentales que se acogen a licencias para ocupar cargos de nivel
politico.

La determinacién de responsabilidades de conduccién cuando la asistencia del Cuerpo se hace mediante grupos de trabajo.

6.2 Remuneracion de los administradores gubernamentales







