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Quiza no sea casual que Eduardo Rabossi subtitule Una tarea educativa dificil1 a su reflexion sobre la formacion ética. Sin duda, lo
€s y por esa razon es necesario que nos preguntemos en qué consiste esa dificultad, en cierta medida no compartida con otras
disciplinas. En nuestra opinidn, el comienzo de esta encrucijada esta en el hecho de que vivimos una contradiccién entre la ética
personal y la ética social o publica. La ética personal tiene un ambito de resolucion nitido y claro y una responsabilidad acotada al
sujeto: cada uno es responsable de sus actos en la medida que involucran responsabilidades directas y no mediadas. En otras
palabras, somos responsables por cumplir con nuestras obligaciones laborales, familiares, fiscales. Si no lo hacemos, nuestra falta
sera innegable y la sancién juridica o moral (la justicia en el primer caso, la indignacion de amigos y parientes en el segundo) nos
haran notar nuestra infraccién. En tanto tiene que ver con relaciones personales, los valores se asumen en general en forma tacita
o en acuerdos informales: recibimos y ofrecemos confianza, acordamos modos de relacién con nuestras parejas, asumimos y
proponemos limites diversos con quienes compartimos los dias. El respeto que damos a estas leyes se basa en lo que podriamos
llamar la buena voluntad; cuando las violamos, somos responsables de ello y dificilmente lo podamos negar.

Pero qué sucede cuando el individuo pasa de la esfera personal a la social, donde también tiene responsabilidades pero de tipo
compartidas y mediadas. Clarifiquemos esto. Cuando se eligen determinadas opciones, especialmente en el campo social y politico,
la persona no es la Unica responsable del resultado final. Votamos un partido, pero no somos responsables finales por el éxito o
fracaso de su gestion. Aconsejamos politicas y decisiones gubernamentales, pero las consecuencias finales estan tan mediadas por
tantas otras variables de la economia y el humor social, por otros actores dentro de la escala de decisiones, que dificilmente pueda
responsabilizarse a una persona por los resultados finales de un proceso del cual esa decision formd parte. A ello se suma que la
mayoria de la informacion requerida en este ambito para tomar decisiones rara vez es de primera mano, sino mas bien recibida
por impersonales medios de comunicacion o por otras instancias de las que dependemos y que no siempre es posible confirmar en
un tiempo razonable. ¢Es entonces posible hablar de una ética social? éDebemos contentarnos con ser buenos amigos, vecinos y
funcionarios, y tratar bien al pequefo circulo de personas que nos rodea y con que nos relacionamos cara a cara? Nuestro sentir
es que cada vez observamos mas que la posibilidad de una ética social se ve amenazada por las formas éticas individualistas y por
aquellas otras formas que relativizan la responsabilidad personal al sumergirla en el mar de las decisiones socialmente
compartidas que culminan por eludir toda responsabilidad ética en sus propias acciones?2.

¢Qué conspira contra una ética de la funcién publica?

Una sociedad es un cuerpo complejo que no puede basar la regulacion de su dindmica interna en la buena voluntad de quienes la
componen. Fue asi que la humanidad entendié tempranamente que debian sancionarse leyes objetivas y conocidas por todos para
organizar la vida social y dar estabilidad a las instituciones3. Hecho esto, se comprobd que era necesario organizar un sistema de
contralor para velar para que las leyes promulgadas se cumplieran. Finalmente, y considerando que siempre que hubo leyes estas
se violaron, se vio la necesidad de contar con un sistema que sancionara a aquél que, no aviniéndose al consenso social, se hacia
infractor. Para la primera tarea se crearon cuerpos legislativos que, al menos en teoria, elaboraran las leyes que permitieran una
convivencia armonica entre los habitantes4. Para la segunda, se crearon sistemas de policiales a cuyos miembros la sociedad
otorga el derecho de portar armas para la defensa de la comunidad. El sentido Gltimo de esto puede expresarse asi: las personas
andamos desarmadas porque derivamos la responsabilidad de nuestra seguridad en otros miembros de la sociedad que son
armados por nosotros para defendernos. Pero como aln asi se constata que hay quienes no aceptan las reglas de juego social, se
crearon sistemas judiciales para sancionar con penas a los infractores, lo que a la vez podia actuar como un elemento que
disuadiera de la tentacién de violar las leyes en provecho propio.

Mientras las instituciones son confiables el sistema tiende a funcionar. ¢Pero qué sucede cuando un senador —o todo un cuerpo- es
sospechado de venal? ¢Como negar que, cuando en forma reiterada se encuentra sospechados o claramente involucrados en
delitos a miembros de la policia 0 a jueces, se pone en tela de juicio no sélo a esas personas sino a toda la estructura de control
social? ¢Como hacer para que un empleado estatal que sabe de niveles de corrupcion en los cuadros superiores de su dependencia
no se sienta tentado a llevarse a su casa una resma de papel de su oficina?

Por otro lado, en los Ultimos quince afios se nos ha querido convencer de que hay una cierta ética del mercado a la que no es
posible oponerse sin violar leyes presentadas como inexorables. Mediante ella, se justifican despidos masivos, privatizaciones




apresuradas, injustas reducciones salariales, pauperizacion de servicios esenciales, y otras consecuencias sociales de politicas
ahora llamadas neoliberales y antes llamadas monetaristas y antes aun liberalismo econdmico, mano invisible, etc. En general,
variantes de una misma comprensién de la economia como la ciencia de la produccién despreocupada del aspecto social
distributivo. Para sus sostenedores, la ética —si la hay- es dejar que las leyes obren por si mismas, y lo incorrecto e inmoral es
interferir en ellas. Pero la experiencia dice que por ese camino no se solucionan sino, mas bien, se agravan las ya dificiles
condiciones de vida de la sociedad.

Es asi que entendemos que el deterioro de la ética en los cuadros dirigentes de la funcidn pulblica (jueces, politicos, policias,
militares, funcionarios del Estado, etc.) tiene un efecto nefasto sobre la ética social, casi un efecto en cascada sobre el resto de los
empleados estatales y sobre la poblacién, por lo cual sera muy dificil lograr que en la base se respeten cddigos éticos si quienes
tienen el poder de modificar las cosas muestran desaprension e insensibilidad social. Un analista colombiano sefialaba que el peor
efecto que en la sociedad de su pais tuvo la industria de la cocaina fue el convencimiento que se habia instalado en la juventud de
que para hacer dinero y vivir bien, era necesario entrar en el circuito de la comercializacion de ese producto. Cualquier otra
actividad podia ofrecer trabajo, pero no buenas ganancias y acceso al bienestar. En este ejemplo, la ética del mercado premia y
reconoce socialmente al triunfador econdmico y ofrece la ilegalidad casi como Unico camino para alcanzar esa meta. Por triste que
sea decirlo, hoy hay muchas personas convencidas de que el dinero y el bienestar no se hacen trabajando; a la vez que identifican
a la funcién publica ya no como un espacio de servicio, sino de ascenso social.

Propuestas para una ética de la funcion publica
En este breve espacio queremos bosquejar tres puntos y una observacion final que permitan pensar en una ética social posible.

1. Si bien una ética de la responsabilidad es fundamental para el buen desempefio de cualquier funcionario del Estado, es
necesario decir que, a menos que esté acompanada por una ética de la conviccion, sera dificil para el individuo resistir a la
tentacion de aprovechar en forma personal o para su circulo social las posibilidades que da el poder politico, econémico o, en
ocasiones, el simple puesto de trabajo. La primera de las éticas se basa en que hay cosas de se deben hacer y otras que no por el
mero hecho de que asi lo indican las leyes vigentes. En cierto sentido no requiere mas que un vago compromiso personal —
podriamos decir el compromiso de aceptar y respetar las leyes- pero se la ejerce ain cuando uno no las comparta o no las
entienda. Con otro matiz, la ética de la conviccion supone un compromiso personal con las normas: se las cumple, pero también se
las defiende por considerarlas justas, adecuadas y necesarias. Creemos que el problema con la primera actitud cuando se ejerce
sin conviccion es que el orden legal puede entenderse como una limitacion a nuestra libertad y no como el que posibilita su
expansion. Para dar un ejemplo elemental: si la luz roja de un semaforo es considerada un limite para mi deseo de avanzar mas
rapido en mi trayecto y no una norma que preserva mi vida y la de los demas, la respetaré por responsabilidad pero no por
conviccion. Cuando estemos convencidos de que el semaforo es quien me permite llegar a mi cita a salvo y no un enemigo que me
hace llegar tarde a ese lugar estaremos comenzando a reducir los accidentes y a vivir mas civilizadamente. Si al pagar impuestos
lo hacemos convencido de que contribuimos a que la enfermera y el docente tengan un salario al menos mas digno que los
actuales, los pagaremos con gusto aunque nos duela en nuestro presupuesto. Si estoy convencido que se utilizaran para financiar
la corrupcion del Estado los pagaremos por mera ética de la responsabilidad y sin conviccion y, en consecuencia, es muy probable
que se intente por todos los medios posibles eludir o minimizar el pago.

2. Como continuacion de lo anterior, es necesario insistir en que el politico y el funcionario del Estado estan en ese lugar al servicio
de la gente. Sea que fueran elegidos por el pueblo o que ocupen un cargo de responsabilidad en la estructura del Estado, su
funcién es permitir que las estructuras trabajen en beneficio de la poblacion, especialmente de los mas postergados. Por mas que
en los Ultimos afos las corrientes neoliberales digan lo contrario, el Estado tiene por funcidn corregir los excesos de un sistema
que concentra riquezas en pocas manos Yy las niega a otras5. También, la de actuar de compensador entre las areas geograficas
mas ricas y las menos beneficiadas. Pero si a los economistas técnicos les molesta la funcién redistributiva del Estado basadas en
meras razones éticas, al menos que atiendan a las razones econdmicas, las que parecen sensibilizar mas sus corazones avidos de
rentabilidad: sin consumo masivo no hay mercado y sin mercado no hay quien compre la produccion. La expulsion de mano de
obra ha ido reduciendo el mercado o pauperizando al consumidor de tal modo que no se entiende cdmo se podra sostener a
mediano o largo plazo la estructura social y econdmica global. Puede parecer una ironia, pero todo induce a pensar que una ética
de la distribucién justa en manos del Estado quiza sea la Ultima tabla de salvacién a que va a recurrir el sistema econoémico liberal
cuando ya no pueda seguir estrangulando mas el poder adquisitivo de los consumidores ni reduciendo su acceso a servicios
basicos.

3. Las acciones politicas deberan siempre guiarse con realismo, apelando a cierto pragmatismo y, de algin modo, eludiendo las
propuestas voluntaristas, a veces simpaticas pero a la larga ineficaces. Que la politica es la ciencia de lo posible es algo aceptado
y, tal vez, verdadero. El problema es quién determina qué es lo posible y qué lo irreal. ¢Es posible que el Estado sostenga un
sistema educativo de primera calidad? ¢Es posible que el Estado subsidie las areas de la cultura que son y seran deficitarias? ¢Es
posible que las empresas de servicios esenciales estén en manos del Estado y sean eficientes? Podriamos multiplicar estas
preguntas que, en el fondo, remiten a una pregunta mas esencial: écudl es el sentido del Estado? Desde el punto de vista de una
ética politica debemos contestar que el sentido del Estado es asegurar politicas activas donde los derechos de todos los habitantes
sean primero efectivizados y luego respetados. No creo que caiga en la irrealidad si defino esos derechos como los comprendidos
en la Carta Universal de Derechos Humanos y otros Tratados Internacionales a los que nuestra Constitucion Nacional otorgd
jerarquia superior a las leyes6. No hay ninguna razon econémica que justifique la imposibilidad de alcanzar una sociedad donde
todos los habitantes accedan a una vivienda razonable, a la educacion de sus hijos, a la salud, a la seguridad. Entonces una ética
politica debe plantearse fines justos y buscar implementar los mejores medios para alcanzarlos. En ese sentido la disyuntiva entre
fines y medios es falsa. Hay que sospechar de cualquier ideologia o plan politico que invoque fines Gltimos honorables e intachables




que, para ser alcanzados, necesiten pasar por un periodo previo donde tallen la postergacion y las injusticias, se apliquen torturas,
se violente la vida o se haga callar la voz de la oposicidn. El hambre y la violencia nunca conduciran al cielo de la abundancia, la
libertad y la justicia.

4. Permitaseme aportar un Ultimo elemento. Hablamos de ética social y politica y lo hacemos en referencia a nuestro mundo
moderno o posmoderno, caracterizado por una clara independencia de las ciencias y el pensamiento social respecto a la reflexion
teoldgica y a aquella que se hace desde el campo de la fe. Me siento cdmodo con esa distincion y no creo que la corrupcion y las
injusticias de nuestra época se deban a que el mundo moderno se aparté de la fe cristiana. En realidad, cuando la teologia era la
reina de las ciencias fue usada para construir y legitimar el sistema mas injusto de explotacion y de estratificacion social que jamas
haya conocido occidente. Luego, ese modelo medieval fue heredado en América y aplicado a indigenas y negros esclavizados y, en
cierta medida, continda siendo responsable lejano por la discriminacion actual hacia esos sectores que quedaron marcados con la
impronta del desprecio y la marginacion. Pero estoy convencido que la fe cristiana depurada de sus bajezas puede y debe ser el
soporte ético para quienes siendo creyentes sientan el deber de aportar positivamente a la construccién de una sociedad mas
humana y justa en el lugar donde les toque actuar, sea el sector privado o la funcién publica. Si la ética a secas nos pide que
respetemos al otro y a sus derechos, la ética cristiana nos invita al amor al préjimo, esto es, a ver mas alla que el simple equilibrio
entre mis derechos y los suyos, y a encontrarnos como parte de una sociedad que nos ha sido dada como espacio para valorarnos
mutuamente. Eso es amar en el sentido biblico: ver en el otro no un competidor sino un hermano o hermana con quien hemos de
caminar juntos buscando la justicia que Dios quiere para su creacion. Justicia postergada y a veces demasiado lejana, pero
siempre meta a la que hemos de jugar nuestra vida.

* Doctor en Teologia y Pastor de la Iglesia Evangélica Metodista. Decano de la Facultad de Teologia del Instituto Superior
Evangélico de Estudios Teoldgicos (ISEDET).

1 Rabossi, Eduardo "La formacion ética. Una tarea educativa dificil" en Aportes, N° 15 (2000), p. 147-156.

2 Un ejemplo extremo de deslinde de responsabilidad ética y que no consideramos aqui es el del criterio de la obediencia debida,
un modo de suspension de toda norma social basada en una supuesta obediencia absoluta ante un superior, frente al cual -se
aduce- queda hasta en suspenso la propia conciencia del criterio elemental de distinguir entre lo bueno y lo malo. En este caso la
excusa para suspender la ética personal no es la marafa de decisiones sociales involucradas sino la imposibilidad tedrica de
contradecir al superior.

3 Durante mucho tiempo se pensé que el Codigo de Hammurabi, proclamado por ese rey babildnico poco antes de 1750 a.C., era
el primer texto legal de la humanidad. Hoy sabemos que hubo leyes escritas mucho antes que regulaban la vida social de pueblos
apenas letrados. Estas colecciones de leyes se gravaban en una piedra que se colocaba en las plazas a la vista de todos y ante ella
y el pueblo mismo se llevaban a cabo los juicios.

4 Es necesario recordar que en las culturas primeras no existia el concepto de la independencia de poderes como tampoco la idea
de que las leyes debian responder al interés de todos los habitantes; pero si que debian ser justas en el sentido de asegurar el
sustento necesario para la subsistencia de cada miembro de la comunidad. Por ejemplo, en general daban soporte juridico a la
esclavitud, pero aseguraban la comida del esclavo. Nuestro actual concepto de independencia de poderes es fruto de un largo
camino social, al que por momentos parece que todavia no hemos arribado definitivamente.

5 Guillermo Hansen senala que el Estado debe promover un debate que debe servir como el fundamento de una decision politica
[del Estado] para contrarrestar democraticamente el impulso de una minoria econémicamente poderosa. "Mas alla de la euforia y
el derrotismo: algunas consideraciones éticas y teoldgicas frente a los nuevos cambios en América Latina", en Cuadernos de
Teologia, XVII (1998) p. 173-192.




